%3 VISION 360 DE LA TRAGABILITE

Essentiel pour les controles de qualité de L'URDM. Incontournable dans
la prévention des infections.

. L'evolution applicative
d'une solution
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Tracabilite, définition

Aptitude a retrouver 'historique, l'utilisation ou la
localisation d’un article ou dactivités au moyen d'une
identification enregistrée.




La tracabilite est pratiquee depuis des millenaires.
Ainsi, I'identification par marques corporelles etait deja
reglementee il y a 3 800 ans.




L'importance de son role

A la base, dans notre usage médical, |a
tracabilité nous permet de surveiller les
etapes de nos processus et de nos
demarches afin d'en assurer la qualité.

Notre mesure preventive de controle des infections et des risques.




Nos techniques manuelles de tracabilité
nous servent principalement a:

@ Consulter un registre des evenements en
cas de probleme.

@ Guider nos techniciens dans leurs
tadches quotidiennes.



L'identification de nos dispositifs medicaux

L'identification est la clef de
depart qui permet I'application
de toute tracabilité.

Les principales meéthodes d'identification utilisees sont :

_ MHIAT
MBS oo ©

Gravures
Numeriques

Code-barres Puces RFID Micro codes




L'importance d'un humero
d'identification unique

Nous sommes presentement capables de procéeder
a l'identification d'une tres grande majorité
de nos dispositifs medicaux

(entre 95% et 98 %).




Certains dispositifs medicaux
sont deja identifies :

Nom du manufacturier

1

2

Numero de catalogue

3

Specialite / departement

Mais ce n'est pas suffisant...



Concretement pour
'U.R.D.M, ca s'applique ou ?

Pour 'U.R.D.M, utiliser un systeme informatise de tracabilité permet de
suivre, pas d pas, chague dispositif medical, plateaux et caissons. Faire
un suivi par scanneur tout au long des processus de retraitements per-

met d'enregistrer automatiguement des donnees.
Chacune des etapes
de notre processus * Pour la decontamination
en tire des avantages ; + Lors de I'assemblage

+ A la stérilisation

» A la distribution




Processus de retraitement en production
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Processus de retraitement en

production pour les endoscopes
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Diminuer les erreurs,
augmenter notre controle
et accelérer notre productivite

L'application informatisee de la
tracabilité a I'U.R.D.M permet @
tous d'avoir acces a des infor-
mations detaillées concernant
I'ensemble des instruments, des

plateaux et des caissons.




Simplifier le rappel de patients

En cas de probleme, I'acces instantané au registre complet des
informations permettra de simplifier le rappel de patients.

Vous pourrez . d'un numéro de série d'instrument
effectuer une et d'une date d'utilisation:

recherche + d'un numero de dossier patient;
complete a partir: + d'un assemblage de plateau.

(- En date du *




Simplifier le rappel des
plateaux et caissons.

L'application informatique de la tracabilitée a I'U.R.D.M permet
d'optimiser la productivité du personnel et d'exercer un
contrble infectieux maximal.

Obtenez le détail en temps réel sur:

+ Une charge de stérilisation en échec mais déja distribuéee;

+ Un assemblage de plateau;
+ Un assemblage de caisson.
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Acces d une i
multitude d'informations
complémentaires

Une solution informatisee de
tracabilité permet également au
gestionnaire et a ses techniciens
d'avoir acces, au moment
opportun, a une multitude

. d'informations complémentaires :

[+

FICHIERS PDF

FICHES
TECHNIQUES




Outil de guidage important

pour nos techniciens:

+ Appliquer la bonne procédure pour chacun
des dispositifs medicaux;

+ S'assurer du respect et de la conformité de chacune des éetapes;

. Etre avisé immédiatement en cas de problématigue
ou de defaillance;

+ Diminuer les commandes en attente et les ruptures de stock.



Registre hors pair

pour nos gestionnaires:

+ Obtenir de I'information en temps réel;

+ Production de rapports et de statistiqgues multiples;
+ Suivi des reparations et de la répartition des stocks;
+ Gestion simplifiee des calendriers d'entretien;

+ Suivi de la garantie.




Pour le controle de qualite a
'assemblage des plateaux

Une solution informatisee de tracabilité permet egalement au
gestionnaire et a ses technicigns d'avoir acces, au moment
opportun, a une multitude d'informations complementaires :

- Que les dispositifs critigues sont présents ;

- Que les quantités requises d'instruments sont respectées ;

+ Qu'il n'y a pas d'incompatibilités de groupements des produits ;

- Que les instruments requis sont en bon état de fonctionnement ;

- Que les instruments n'aient pas atteint leurs maximums d'utilisations.



Pour le controle de gualite
a'la sterilisation *

L'information enregistrée par le systeme
g_e tracabilité pernet facilement de
s'assurer gu'une sterilisation conforme @
eté effectuée :

» De l'entretien des sterilisateurs;

» Des résultats des tests Bowie-Dick;

- Des résultats des tests biologiques;

- De 'ensemble des controles de qualite suite a la sterilisation;

- Que les parametres de steérilisation sont conformes avec la fiche
technigue de plateaux.



Lors de la distribution
au bloc opéeratoire

L'information enregistrée par le systeme
de tracabilite permet facilement de
s'assurer d'une distribution conforme :

- Valider que le client est autorise a recevoir ce type d'assemblage;
» Valider que I'on ne distribue pas un assemblage qui n'a pas eéte steérilise;

- Garder une trace de ce qui a éte distribue, a qui et quand.



Des informations complementaires
pour ['evaluation‘du personnel

L'acces complet aux statistiques permet
aux gestionnaires de:

- Valider la production par employe;
+ Comparer la productivite par employe;
- D'identifier qui a fait une erreur ou une omission;

- De déeterminer efficacement qui a besoin de support et de formation.



La tracabilite informatique a I'U.R.D.M.
donne des resultats impressionnants

En plus d'automatiser le respect complet de vos procédures, |la
tracabilité informatique permet d'augmenter de facon significative
les performances et le rendement de tous les intervenants.

L'acces et |le partage des informations critiques et complémentaires
sont la clef de 'amélioration de la prevention des infections de nos
etablissements.

L aaal



Quelques points principaux bases sur des etablissements déja en fonction :

Optimisation majeure du contréle de qualite

- Garantie de respect des procédures ;
- Garantie de conformité des etapes de stérilisation ;
- Conformité de 'assemblage des plateaux et des caissons ;

- Respect des regles de distribution.




@ Gain important de temps et d'efficacite

- Compilation automatique des statistiques gouvernementales;

- Réduction des couts d'opération et de formation.

.||| Gain important de la productivite

» Augmentation importante du rendement des techniciens;

 Optimisation de la gestion des entretiens des equipements
et des dispositifs médicaux.




C Transparence et efficacité dans
I'’echange d'informations

- Acces en temps réel a I'information critique;
- Suivi efficace des préts de compagnies;
- Suivi efficace des garanties;

- Transparence de communication entre les
gestionnaires et les techniciens;

- Acces a des listes, des rapports, des statistiques et a des données;

- Historique qui vous permet de trouver des solutions a des
problématiques auxquelles vous n'auriez peut-étre pas prevues.




Rejean Dicaire
rdicaire@nbautomation.com
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