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Bonjour chers membres,

Merci de participer a 'assemblée générale annuelle de VOTRE Association!

Il me fait plaisir de vous présenter le rapport annuel des activités 2024-2025.

o Retour sur le congrés 2024

O

Le congrés 2024 fut un trés grand succés! Votre participation en trés grand
nombre et celle des partenaires de 'industrie ont permis de concrétiser ce
succés. Nous sommes ainsi capables de poursuivre nos activités de formation
pour les années a venir. Les décisions budgétaires de Santé Québec nous
placent dans un climat d’'incertitude mais nous reléverons le défi.

Pour le congrés 2024 et dans un processus d’amélioration continue, nous
avons procédé a une analyse et a 'amélioration des processus d’adhésions,
d’inscriptions au congrés, ainsi qu’a 'amélioration des fiches d’inscriptions des
partenaires. Les commentaires regus étaient trés élogieux! Il y a cependant un
point que nous devons améliorer : la connaissance de « Mentimeter » et
'augmentation de la qualité de I'animation au niveau du quiz.

Quant aux compagnies qui étaient présentes, le congrés était un franc succeés
pour la grande maijorité d’entre elles.

Les partenaires ont commenté qu’ils avaient aussi apprécié que les
rafraichissements aient été placés au fond de la salle des exposants. Les
conférences ont également éteé trés appréciées.

Lors de sa participation au congrés de TACRDM/CAMDR, M. Frangois Martin a
recu de nombreuses félicitations pour I'organisation de notre congrés de la part
de présidents de compagnies canadiennes et américaines partenaires qui en
avaient entendu parler. lls ont méme mentionné que le congrés de TAQRDM
était le plus gros « show » au Canada. Les représentants du Québec ont
mentionné que le congrés de 'AQRDM était « plus que sur la coche comme
show en retraitement ».

e Les activités de votre CA

O

Dix rencontres du CA et une réunion spéciale ont eu lieu.

Au cours d’'une réunion, les membres du conseil d’administration ont procédé
au remplacement de deux personnes afin de combler les postes laissés
vacants a la présidence et a la vice-présidence comme suit :
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* Francgois Martin a été nommé a la présidence;
= Josée Bélanger a été nommée a la vice-présidence.

Johanne Dionne s’est également ajoutée a I'équipe a titre de personne-
ressource au CA.

o Le CA poursuit ses activités avec trois postes a combler et ce, jusqu’a
'assemblée générale annuelle (AGA) de 2025.

o La préparation du congrés 2025 est une priorité lors des rencontres du CA.
o Parallélement, les préparatifs des congrés 2026 et 2027 sont en cours.

o Des infolettres ont été envoyées a chaque mois pour informer les membres sur
les sujets suivants :

» Le renouvellement des adhésions en janvier et février.

» Les suivis du CA vous touchant de prés.

= Les inscriptions des membres au congrés 2025 au tarif préférentiel avant le
1¢" juin 2025.

* Le renouvellement de 'abonnement de ’TAQRDM aux normes CSA a été
effectué en remplacant la norme CSA ISO 13485 « Dispositifs médicaux —
Systémes de management de la qualité — Exigences a des fins
réglementaires » par la norme Z317.1 concernant les installations de
plomberie dans les établissements de santé : exigences particuliéres, et en
conservant les autres normes de 'abonnement en cours.

= L’accés a la norme CSA Z314-24 via votre compte de membre sur le site
Web de TAQRDM.

= Des rappels concernant les inscriptions au congrés, les réservations de
chambres avant la date de remise du bloc de chambres a I'hételier.

= |es Infolettres sont maintenant accessibles aux non-membres, lls doivent
s’inscrire sur le site de 'TAQRDM pour les recevoir.

= La rédaction et I'envoi de I'avis de convocation a 'assemblée générale
annuelle.

» Les pages professionnelles Facebook et LinkedIn sont maintenant actives.
Vous pouvez les consulter, ajouter des commentaires, les partager. Il est
trés important de le faire, cela permet d’augmenter notre visibilité.

e Programme de reconnaissance

Le programme de reconnaissance, ou Prix honorifique, est de retour cette année.
Nous avons lancé I'information té6t en 2025 via notre Infolettre, ainsi que les détails
concernant ce programme, afin d’obtenir un plus grand nombre de mises en
candidatures. L'information concernant ce programme a également été transmise
aux répondants d’établissements en RDM, afin de solliciter des candidatures.
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¢ Programme de fidélisation de nos partenaires

o Le programme de fidélisation des partenaires a été développé et adopté en
2025. Il a été présenté a tous nos partenaires dans I'envoi des invitations a
participer au congrés 2025 a Lévis. La participation des partenaires a ce
programme a été un franc succes!

En conclusion. ..

Sincéres remerciements a tous les membres du conseil d’administration pour leur
entiére collaboration, leur dévouement et pour I'excellent travail accompli cette année.
Sans vous, rien de tout cela n’aurait été possible.

Il'y a toujours du travail sur la planche pour accomplir notre mission, mais nous
poursuivons ce travail avec acharnement et passion.

N’hésitez pas a nous transmettre vos idées et vos suggestions. Nous accueillons
toujours les nouvelles idées avec joie!

Frongeis Mantin

Frangois Martin, Inf., M. Sc.
Président

FM/gl
2028-08-21




