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Bonjour chers membres, 
 
Merci de participer à l’assemblée générale annuelle de VOTRE Association! 
 
Il me fait plaisir de vous présenter le rapport annuel des activités 2023-2024. 
 
 Retour sur le congrès 2023 

 
o Le congrès 2023 a été un grand succès! Après deux ans sans pouvoir se 

rencontrer, votre participation en très grand nombre et celle des partenaires de 
l’industrie ont permis de concrétiser ce succès et de pérenniser l’AQRDM afin 
qu’elle puisse poursuivre sa merveilleuse mission. 
 

o Lors du congrès 2023, des enjeux informatiques sont apparus au cours de la 
période des inscriptions. L’équipe du congrès 2023 a fait face à cette 
problématique avec brio! 
 

 Démissions au CA 
 

o Nous avons reçu les démissions de Mmes Mélissa Giroux (présidente sortante), 
de Mme Martine Brodeur (vice-présidente sortante) et Mme Kathlyne Côté 
(nouveau membre du conseil d’administration). Mmes Giroux et Brodeur ont 
quitté leurs fonctions respectives afin de relever de nouveaux défis. Quant à 
Mme Côté, elle a quitté en début de mandat pour des raisons personnelles. 
 

o Une lettre de remerciement a été transmise à Mmes Giroux et Brodeur afin de 
souligner leur collaboration et leur implication respective au cours des dernières 
années. 
 

o Au cours d’une réunion de votre conseil d’administration, les membres du CA 
ont procédé au remplacement de Mmes Giroux et Brodeur afin de combler les 
postes laissés vacants à la présidence et à la vice-présidence comme suit : 
 
 M. François Martin a été nommé à la présidence; 
 Mme Josée Bélanger a été nommée à la vice-présidence; 
 Mme Johanne Dionne s’est également ajoutée à l’équipe à titre de 

personne-ressource au CA. 
 

o Le CA poursuit ses activités avec trois postes à combler et ce, jusqu’à 
l’assemblée générale annuelle (AGA) de 2024. 
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 Révision du site Internet 
 
À la suite des problèmes informatiques survenus au cours de la période des 
inscriptions du congrès 2023, les membres du CA ont pris la décision de faire une 
révision complète du site de l’AQRDM : 
 
o Révision des processus d’adhésion et d’inscription aux congrès 2024 et à venir. 
o Révision des formulaires d’adhésion des membres. 
o Révision des formulaires d’inscription au congrès des membres et des non-

membres. 
o Ajout de nouveaux formulaires informatisés d’inscription au congrès pour les 

partenaires. 
o Ajout du paiement par carte de crédit pour les inscriptions au congrès des 

partenaires. 
o Établissement d’un processus de contrôle. 
o Établissement d’un processus accru de sécurité du site : 

 
 Limiter les accès au site à des personnes-clés; 
 Oeuvrer avec le webmaître à la sécurisation du site, à la surveillance des 

transactions, à la sauvegarde et à l’accès aux données de l’activité du site 
Internet; 

 Nous conformer à la nouvelle Loi 25 en matière de protection des 
renseignements personnels. 

 
 

 Communications à l’externe et gestion des documents 
 

o L’AQRDM possède maintenant trois adresses de courriel, soit : 
info@aqrdm.org, finance@aqrdm.org et tresorerie@aqrdm.org. 

o Les membres du CA qui souhaitent communiquer avec l’externe au nom de 
l’AQRDM doivent maintenant transmettre leurs demandes à info@aqrdm.org, 
qui se chargera de transmettre leurs courriels. 

o Pour toute communication aux membres ou à l’externe, nous devons utiliser 
seulement les courriels @aqrdm.org. 

o Les membres de l’AQRDM doivent également écrire seulement à 
info@aqrdm.org et non aux adresses personnelles de courriels des membres 
du CA. 

o Nouvelle organisation des comptes sur les réseaux sociaux en cours. 
o Nouvelle gestion des documents : afin d’assurer la pérennité, tous les 

documents sont maintenant classés dans le SharePoint de l’Association. 
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 Représentant de l’AQRDM à l’ACRDM/CAMDR 
 

o François Martin a été nommé à titre de représentant du Québec à 
l’ACRDM/CAMDR. 

 
 M. Martin représentera donc l’AQRDM au congrès de l’ACRDM/CAMDR 

qui aura lieu à Calgary du 3 au 6 octobre 2024. 
 
 

 Les activités de votre CA 
 

o Dix rencontres de votre CA et une réunion spéciale ont eu lieu. 
o La préparation du congrès 2024 est une priorité lors des rencontres du CA. 
o Parallèlement, les préparatifs des congrès 2025 et 2026 sont en cours. 
o Des infolettres ont été envoyées à chaque mois pour informer les membres des 

sujets suivants : 
 
 Le renouvellement des adhésions en janvier et février; 
 Les suivis du CA touchant les membres de près; 
 Les inscriptions des membres au congrès 2024 au tarif préférentiel avant le 

1er juin 2024; 
 Une modification à la norme CSA Z-314-24; 
 Des rappels concernant les inscriptions au congrès, les réservations de 

chambres avant la date de remise du bloc de chambres à l’hôtelier; 
 L’accès à la norme CSA Z314-24 via le compte des membres sur le site 

web, ainsi que la marche à suivre pour y accéder; 
 La disponibilité cette année de la norme du CIISOQ; 
 L’avis de convocation à l’AGA. 

 
 

 Programme de reconnaissance 
 

o Le programme de reconnaissance, ou Prix honorifique, est de retour cette 
année. Nous espérons poursuivre cette activité lors des prochains congrès. 
Nous vous informerons tôt en 2025, via notre infolettre, des détails concernant 
ce programme afin d’obtenir un plus grand nombre de mises en candidatures. 
 
 

 Programme de fidélisation de nos partenaires 
 
o Votre CA travaille présentement à développer un programme de fidélisation des 

partenaires. Ce programme aura pour objectif de reconnaître les partenaires 
qui s’impliquent grandement afin de valoriser leur implication et leur soutien 
sous différentes formes. 
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En conclusion. . . 
 
Sincères remerciements à chaque membre du conseil d’administration pour leur 
collaboration et tout le travail accompli cette année. Sans vous, rien de tout cela n’aurait 
été possible. 
 
Certes, il reste du travail à accomplir afin de poursuivre notre mission et d’assurer la 
pérennité de l’Association, mais nous continuons ce travail avec acharnement et 
passion. 
 
N’hésitez surtout pas à nous transmettre vos idées et vos suggestions. Nous sommes 
très accueillants et les nouvelles idées sont toujours les bienvenues! 
 
 
 
 
 
François Martin 
 
 
François Martin, Inf., M. Sc. 
Président  

FM/gl 
2024-08-30 
 


